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[bookmark: _GoBack]الية الاعتراضات على قرار الهيئة برفض فسح إرسالية 
· التواصل والاستفسارات مع الإدارة المعنية:
	الإدارة 
	القسم
	البريد الالكتروني
	الهاتف

	إدارة حوكمة وتطوير الفسح
	قسم تطوير الفسح
	CRA@sfda.gov.sa
	19999



· ضوابط واشتراطات استقبال طلب دراسة الاعتراض:
	م
	ضوابط واشتراطات لاستقبال دراسة الاعتراض
	ضوابط واشتراطات الاعتراض الاول 
	ضوابط واشتراطات الاعتراضات التالية للاعتراض الاول

	1. 
	تقديم نموذج طلب اعتراض المستورد على رفض فسح الارسالية مصدق من الغرفة التجارية 
	√
	√

	2. 
	تقديم كامل مستندات ووثائق الشحنة 
	√
	√

	3. 
	تقديم طلب الاعتراض خلال 60 يوماً من صدور قرار الفسح 
	√
	-

	4. 
	تقديم صورة من إشعار الهيئة بتعذر الموافقة على طلب الالتماس بإعادة النظر في الاعتراض الأول
	-
	√

	5. 
	تقديم طلب الاعتراض التالي خلال 15 يوماً من صدور قرار تعذر الموافقة على طلب الالتماس بإعادة النظر في الاعتراض الأول في حال وجود مبررات و/ او مستجدات جديده
	-
	√



· طرق تقديم المستورد ل " نموذج تقديم طلب اعتراض المستورد على رفض فسح الارسالية" المصدق من الغرفة التجارية الى إدارة حوكمة وتطوير الفسح بالهيئة: 
1. تقديم النموذج يدوياً (ورقي) عن طريق خدمة العملاء / الاتصالات الإدارية في مقر الهيئة العامة للغذاء والدواء الرئيسي بالرياض
2. تقديم النموذج الكترونياً عن طريق البريد الالكتروني الي إدارة حوكمة وتطوير الفسح / قطاع العمليات / الهيئة العامة للغذاء والدواء CRA@sfda.gov.sa 
3. تقديم النموذج الكترونياً عن طريق الموقع الالكتروني للهيئة العامة للغذاء والدواء https://www.sfda.gov.sa من خلال منصة ننجزها 

· التزامات المستورد عند استقبال طلب دراسة الاعتراض:
1. تحمل المستورد تكاليف اجراء التحاليل المخبرية الجديدة بعد الموافقة على إعادة الاختبارات. 
2. يتحمل المستورد مسؤولية قيمة الارضيات في حال لازالت البضاعة بالمنفذ أثناء دراسة اعتراض المستورد على قرار رفض فسح الارسالية.
3. تأمين قارئ حرارة منذ صدور قرار الرفض للإرسالية حتى شخوص المفتش مرة أخرى او صدور قرار الفسح النهائي للإرساليات ذات ظروف تخزين متدنية (المجمد / المبرد)

· نموذج تقديم طلب اعتراض المستورد على رفض فسح الارسالية:
سعادة مدير إدارة حوكمة وتطوير الفسح                                    سلمه الله 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،
إشارة لقرار الهيئة بشأن الإرسالية العائدة لنا والموضحة بياناتها أدناه.  
رقم خطاب الجمارك وتاريخه
·     /        /        
اسم منفذ الفسح

رقم بيان الاستيراد وتاريخه
·     /        /        
أسم ورقم الصنف /المنتج المطلوب إعادة النظر في قرار رفضه

بلد الإنتاج

العلامة التجارية (الماركة) /
الشركة الصانعة

اسم المستورد/ الوكيل

موقع الارسالية الحالي
□ المنفذ. 
□ المستودع عنوانه (.............................................................................).
□ سبب رفض الارسالية في قرار الفسح المركزي
· .......................................................................
· .......................................................................
□ مبررات الاعتراض على قرار عدم الفسح
□ مبررات الاعتراض على رفض قبول الاعتراض السابق 
· .......................................................................
· .......................................................................
· .......................................................................
· .......................................................................
· أتعهد بتحمل تكاليف اجراء التحاليل المخبرية الجديدة عند تبليغي بالتكلفة التقديرية لإعادة الاختبار وافادة القطاع / المختبر برقم فاتورة سداد خلال ثلاث أيام عمل  
· الهيئة غير مسؤولة عن قيمة الارضيات في حال لازالت البضاعة بالمنفذ 
· أتعهد بتأمين قارئ حرارة منذ صدور قرار الرفض للإرسالية حتي شخوص المفتش مرة أخرى او صدور قرار الفسح النهائي للإرساليات ذات ظروف تخزين متدنية وخاصة (المجمد / المبرد) 
نأمل تفضل سعادتكم بالاطلاع وإعادة النظر بالقرار، وفقاً للمبررات الموضحة أعلاه، ومرفق طيه نسخة لكامل مستندات الإرسالية.                            
الشخص المسئول
.............................................
التوقيع
.............................................
التاريخ
.............................................
رقم الهاتف/ الجوال
....................../ .....................
البريد الالكتروني
.............................................
· تصديق الغرفة التجارية الصناعية
· تقديم كامل مستندات ووثائق الشحنة   
· لا يقبل طلب الاعتراض بعد 60-يوم من تاريخ خطاب الجمارك (الاعتراض الأول)
· تقديم طلب الاعتراض التالي خلال 15 يوماً من صدور قرار تعذر الموافقة على طلب الالتماس بإعادة النظر في الاعتراض الأول (الاعتراض التالي)
· تقديم صورة من إشعار الهيئة بتعذر الموافقة على طلب الالتماس بإعادة النظر في الاعتراض الأول (الاعتراض التالي)
           (يعاد نسخ هذا التعهد على مطبوعات المستورد)
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